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Enerray SpA è leader del settore fotovoltaico. Solidità 
e affidabilità sono garantite dalla sua appartenenza 
al Gruppo Industriale Maccaferri, una grande 
realtà internazionale attiva da oltre un secolo nella 
produzione industriale.
Oltre alla progettazione e realizzazione di impianti 
fotovoltaici, Enerray offre un programma di manutenzione 
completo, flessibile e personalizzato. Siamo in grado di 
monitorare costantemente l’impianto senza tralasciare alcun 
aspetto, al fine di preservarlo dall’usura e garantirne un 
funzionamento ottimale. 
Gli elevati standard qualitativi del nostro servizio di 
manutenzione sono garantiti da una serie di elementi chiave:
-- flessibilità dell’offerta; 
-- impegno ventennale di assistenza con performance 
garantite; 

-- efficiente sistema telecontrollo da remoto dell’impianto 7 
giorni su 7;

-- possibilità di verifica da parte dei clienti di tutti i parametri 
critici dell’impianto;

-- check up di presa in consegna dell’impianto;
-- personale qualificato dislocato su più aree per la massima 
rapidità d’intervento;

-- gestione dei processi tramite SAP per la storicizzazione dei 
dati e degli interventi.

È possibile scegliere un pacchetto base, che include il 
monitoraggio degli impianti 7 giorni su 7, la continua 
verifica di tutti i parametri critici dell’impianto, la 
manutenzione ordinaria e la manutenzione ordinaria. 

Per i clienti più esigenti, proponiamo invece l’esclusivo 
servizio di manutenzione plus, che inizia con un check-
up gratuito di presa in consegna dell’impianto e offre, 
in aggiunta, la garanzia contrattuale di performance, la 
manutenzione straordinaria e l’estensione della garanzia 
a tutte le componenti dell’impianto fotovoltaico in gestione. 
Grazie a Enerray è quindi possibile avere la tranquillità 
del totale trasferimento del rischio: per 20 anni, i clienti 
avranno la certezza di non dover affrontare spese impreviste 
derivanti dalla manutenzione del proprio impianto. Enerray 
garantisce il miglior servizio O&M sul mercato e i numeri 
lo confermano: nel corso del 2012, gli impianti gestiti 
da Enerray hanno mediamente prodotto il 15% in più di 
energia rispetto a quanto stimato nel bilancio di previsione, 
con tempi medi di intervento che non superano le 3 ore 
dalla segnalazione del problema.
La manutenzione è una decisione fondamentale per il futuro 
del tuo impianto: anche solo 24 ore d’inattività possono fare 
la differenza. Una differenza di 2.500* euro al giorno, per 
essere precisi. Non correre rischi quando puoi prevenirli.
(*) perdita calcolata per un impianto a terra da 1 Mwp, installato nell’anno 

2010 in località con producibilità media (1.350 kWh/kWp)
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